GOVERNO DE MINISTERIO DA AGRICULTURA, PRRN
DO MAR, DO AMBIENTE \ Programa para a
PORTUGAL E DO ORDENAMENTO DO TERRITORIO m ! e‘RuraI
Naciond

Programa de Desenvolvimento Rural

Ministério da Agricultura, do Mar, do Ambiente e do Ordenamento do Territério
Autoridade de Gestao do PRODER e PRRN

MISSAO: Apoiar a definigdo das linhas estratégicas, prioridades e objectivos das politicas do MAMAOT e coordenar, acompanhar e avaliar a sua aplicagdo, integrando a p i | e as ori ¢bes em
matéria de or e gestdo avel do territério bem como g as relagées internacionais do io.

Objectivos Estratégicos

DESIGNACAO META 2012 TAXA REALIZAGAO
OE 1: Aumentar a competitividade dos sectores agricola e floresta
OE 2: Promover a sustentabilidade dos espagos rurais e dos recursos naturais

OE 3: Revitalizar econdmica e socialmente as zonas rurais

Eficacia 60,0
01: Aumentar o nivel de execugdo financeira do PRODER

val R B
INDICADORES 2010 2011 META2012  Tolerancia if" PESO Més RESULTADO TAXA REALIZAGAO CLASSIFICACAO
critico
Ind 1 Dotagdo FEADER utilizada *) 8,5% 14,00% 1% 18,9% 50%
Ind 2 Execugdo do Subprograma 1 (%) (*) 8,5% 14,00% 1% 18,9% 50%

02: Aumentar o nivel de execugdo financeira do PRRN

val B .
INDICADORES 2010 2011 META2012  Tolerancia if" PESO més RESULTADO TAXA REALIZAGAO CLASSIFICAGAO
critico
Ind3  Dotagio FEADER utilizada *) ) 27,0% 1,50% 200%  100%

03: Assegurar a monitori

Valor - .
INDICADORES 2010 2011 META 2012 Tolerancia i PESO Més RESULTADO TAXA REALIZACAO CLASSIFICAGAO
critico
Ind 4 Prazo de conclusdo relatério anual [1.12;31.12] 170 170 10 140 70%
Prazo apresentagdo de relatério anual de actividades de
ind5 oep ¢ *) 330 120 8 % 30%
avaliagdo
Eficiéncia 20,0
04: Assegurar resposta a reclamacdes e recursos Peso: 40,0
Valor
INDICADORES 2010 2011 META 2012 Tolerancia . PESO Més RESULTADO TAXA REALIZAGAO CLASSIFICAGAO
critico
Ind 6 Variagdo face ao prazo legal (*) 2 0 1 7 100%

05: Melhorar a eficiéncia da utilizagdo da Assisténcia Técnica

Valor - .
INDICADORES 2010 2011 META 2012 Tolerancia i PESO Més RESULTADO TAXA REALIZACAO CLASSIFICACAO
critico
Ind 7 Melhoria da eficiéncia na utilizagio da A. Técnica [5%;10%] 5% 5% 1% 6,25% 100%
Qualidade 20,0
06: Melhorar a qualidade do processo de decisdo Peso: 50,0
Val ~ -
INDICADORES 2010 2011 META2012  Tolerancia if" PESO Més RESULTADO TAXA REALIZAGAO CLASSIFICACAO
critico
Redugdo da % de processos de PA para decisdo com
Ind 8 uga0 ¢ P P [40%;50%] 5% 5% 1% 6,25% 100%
deficiéncia
07: Melhorar a informagdo sobre o PRODER Peso: 30,0
Val ~ -
INDICADORES 2010 2011 META2012  Tolerancia if" PESO Més RESULTADO TAXA REALIZAGAO CLASSIFICACAO
critico
Ind 9 Prazo de resposta do contact center [5;6] 5 3 100%
08: Desenvolver Competéncias dos Recursos Humanos Peso: 20,0
Valor - .
INDICADORES 2010 2011 META 2012 Tolerancia i PESO Més RESULTADO TAXA REALIZACAO CLASSIFICACAO
critico

Ind 10 fndice de cobertura de formagdo (*) 20% 5% 1% 50% 100%
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Programa de Desenvolvimento Rural

OBJECTIVOS MAIS RELEVANTES

01: Aumentar o nivel de execugdo financeira do PRODER ----» SIPRODER, SIIFAP e SFC
03: Assegurar a monitorizagdo e avaliagdo do PRODER ----» SIPRODER, SIIFAP e SFC
05: Melhorar a eficiéncia da utilizagéo da Assisténcia Técnica ----» SIIFAP e SFC

06: Melhorar a qualidade do processo de decisdo ----» SIPRODER

NOTA EXPLICATIVA

Os indicadores 4, 5, 6 e 9 sdo apresentados em dias

(*)- Indicador s6 existente em 2012

TIFICACAO DE DESVIOS

AVALIAGAO FINAL

Eficacia

Eficiéncia

Qualidade

Recursos Humanos

DESIGNACAO PONTUACAO PLANEADOS REALIZADOS DESVIO
Dirigentes - Direcgdo Superior
20 60
Dirigentes - Direc¢do intermédia e chefes de equipa
16 48
Técnico Superior
12 588
Coordenador Técnico - (inclui chefes de sec¢do) 9 0
Assistente Técnico - (inclui técnicos de informatica) 8 8
Assitente operacional 5 5

Total

Recursos Financeiros

DESIGNACAO PLANEADOS EXECUTADOS DESVIO
Orgamento de funcionamento
Despesas c/Pessoal
Aquisigdes de Bens e Servigos
Outras despesas correntes
PIDDAC 4.708.915,00
Outros valores 1 '430_985’00

TOTAL (OF+PIDDAC+Outros) 6.139.900,00
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