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I. NOTA INTRODUTORIA

O Plano de atividades pretende ser, numa légica de gestdo por objectivos, um
documento de suporte as fungdes que lhes sao conferidas pelo gestor do PRODER e
PRRN, promovendo a optimizagdo dos recursos e a concentragdo destes nas
atividades prioritérias.

Il. CARACTERIZACAO DO SECRETARIADO TECNICO

I.1. MISSAO, ATRIBUICOES E ENQUADRAMENTO LEGAL

De acordo com a resolucdo do Conselho de Ministros n.? 2/2008, alterada pela
Resolucdo do Conselho de Ministros n.? 30/2009, de 2 de Abril e pela Resolugao do
Conselho de Ministros n.? 113/2009, de 26 de Novembro, o Secretariado Técnico
funciona sob a responsabilidade do gestor do PRODER e desempenha as funcées
gue por este Ihe sejam conferidas, nomeadamente as seguintes:

a)

b)

Propor o plano de comunicacao do PRODER e acompanhar a sua execugao;

Assegurar o desenvolvimento e manutengdo de um sistema de informagédo que
permita registar e conservar a informacdo estatistica sobre a execug¢do do
PRODER, num formato electrénico adequado para fins de acompanhamento e
avaliacao, assim como as ligagées adequadas com o sistema de informagédo da
Comissao Europeia (SGC 2007) e os sistemas de informagdo do organismo
pagador;

Propor orientagdes técnicas, administrativas e financeiras quanto ao processo de
apresentagcdo e apreciacdo dos pedidos de apoio, bem como quanto ao
acompanhamento e execugao do PRODER,;

Formular pareceres técnicos sobre os pedidos de apoio apresentados sempre que
tal esteja previsto na regulamentacédo especifica e assegurar que as operacoes
sejam selecionadas em conformidade com os critérios aplicaveis ao PRODER;

Executar as tarefas necessérias a preparacao das previsdes das necessidades de
financiamento do PRODER e das declaracoes de despesas a transmitir a
Comissdo Europeia, de acordo com os procedimentos definidos sobre a
articulagao, nesta matéria, entre o organismo pagador e a autoridade de gestéao;

Preparar e acompanhar as missdes comunitarias de controlo, de acordo com os
procedimentos definidos sobre a articulagdo, nesta matéria, entre o organismo
pagador e a autoridade de gestao;

Proceder a recolha e ao tratamento dos dados fisicos, financeiros e estatisticos
sobre a execucdo do PRODER para a elaboragdo dos indicadores de
acompanhamento e para os estudos de avaliagao estratégica e operacional;

Assegurar os procedimentos necessarios a realizacdo da avaliagdo continua do
PRODER, preparar os relatérios de execucdo, bem como os contributos deste
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programa para os relatorios sintese de acompanhamento do Plano Estratégico
Nacional para o Desenvolvimento Rural;

Apresentar ou analisar propostas de alteracoes, revisbes e reprogramagdes do
PRODER,;

Implementar o sistema de controlo interno da autoridade de gestdo do PRODER,;
Prestar o apoio juridico a autoridade de gestdao do PRODER,;

Propor ao gestor os modelos relativos a delegacao de competéncias da autoridade
de gestao do PRODER noutros organismos e avaliar a execu¢gao dos mesmos;

Preparar e acompanhar as reuniées do comité de acompanhamento do PRODER,;
Preparar a participacdo do gestor do PRODER nas reunides da Comissdao de

Coordenacgédo Nacional do FEADER e da Comissdo Técnica de Coordenagédo do
Quadro de Referéncia Estratégico Nacional 2007 -2013 (QREN).
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lll. RECURSOS PLANEADOS

Em 2012 para além da necessidade de assegurar a melhoria dos niveis de execugao
do PRODER, que constitui o principal objectivo e que conduziu a decisdo de reforgar
significativamente os recursos humanos da Autoridade de Gestao (AG), assumirdao
particular destaque na atividade da AG, as tarefas associadas a operacionalizagéo do
sistema de informacdo, ao reforco das acbées de acompanhamento e reporte, a
realizagdo da avaliagéo intercalar e a informagéo e divulgagéo.

O reforgo da atividade e dos meios da AG conduz a um aumento dos custos
associados ao seu funcionamento, sendo a sua reparti¢cao:

Orcamento 2012 - Autoridade de Gestao do PRODER

s [ ooumem®

Remuneragdes certas e permanentes 2.275.811,00
Abonos variaveis ou eventuais 60.000,00
Seguranga social 459.705,00
Aquisicao de bens 140.220,00
Aquisicao de servicos 2.531.340,00
Outras despesas correntes 135.690,00
Despesas de Capital 537.134,00

Total Geral 6.139.900,00

Despesas com o pessoal

O Secretariado Técnico da Autoridade de Gestao, além do gestor e de dois gestores
adjuntos, integra 60 funcionarios, dos quais 5 Secretarios Técnicos. Esta dotacao
destina-se a assegurar todas as despesas com o pessoal desta estrutura. O quadro de
pessoal da Autoridade de Gestao € composto atualmente por 54 técnicos superiores, 2
gestores adjuntos e um gestor. A atual disposi¢cdo dos recursos humanos por areas é
a seguinte:
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N2 Colaboradores Dez. 2011

m Auditoria e Contralo (4) W ApoioJuridico (2)
B Relzcdes Institucionais (1) B Sistemas de Informac2o (4)
B Area de Acompanhamento e AvaliacZo (3) B Area Administrativa e Financeira (2)
B Comunicagdo (2) B Area Operacioral: Sub Programa 1 (13)
u Area Operzcional: Sub Programa 2 (3) B Area Qperacioral: Sub Programa 3 (6)
B Area Operzcional: Sub Programa 4 (7) PRRN (3)

Secretariado (3) AssistBncia Cperacional (1)

Aquisicoes de bens e servicos

Para o montante inscrito nesta rubrica orcamental concorrem essencialmente as
aquisicoes de servigos necessarias ao funcionamento das atividades da Autoridade de
Gestao, nomeadamente, custos com a analise e hosting do Sl, estudos e pareceres,
manutengcdo de um servico de atendimento telefénico permanente, custos de
divulgacao dos Programas bem como de organizacdo de comités, seminarios e afins,
custos com a avaliagao continua do programa e outros trabalhos especializados.

Aquisicao de bens de capital

Esta rubrica é essencialmente afecta a aquisicdo de equipamento administrativo e
informatico de suporte.
O grande peso centra-se no equipamento informatico que tem a seguinte constituigao:
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Switch's

6
Impressoras Servidores
10 8
Equipamento
Informatico
Portateis CPU's
10 151

O financiamento do orgamento da Autoridade de Gestdo sera assegurado em 69 %
pela medida FEADER 511 — Assisténcia Técnica FEADER e 31% pelo correspondente
projeto PIDDAC.

Este projeto funcionara em regime de reembolso de despesas, sendo regularmente
apresentada ao organismo pagador IFAP, IP, a despesa do periodo anterior.

Existe também a possibilidade de um adiantamento inicial de 20 % do valor aprovado.
A regularizagdo deste adiantamento sera efectuada até a apresentagdo do ultimo
pedido de pagamento.

PRRN
Programa para a
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IV. OBJECTIVOS POR AREA DE ACTUAGCAO

IV.1. OPERACIONALIZAGAO DAS MEDIDAS E AGOES DO SUBPROGRAMA 1 E AGOES 23 DO
SUBPROGRAMA 2 (AA1)

. OBJECTIVO OPERACIONAL (AA1/001)

Assegurar a elaboragdo de Formularios, Modelos de analise, mapas de deciséo e fichas
resumo dos NOVOS CONCUrsos.

Elaboragao de Portarias, Orientacdes e Normas das Ag¢des do subprograma 1 e Agbes 23.
Proceder ao acompanhamento das DRAP’s no seu processo de andlise.

Proceder a andlise e pagamentos dos PA’s cuja gestdo é da competéncia do ST.

Ne INDICADORES DE MEDIDA METAS

Prazo para definicdo das especificacoes

1 formularios decorrentes de alteragbes de 1D EIES UE Epos

alteracao das Portarias

Portaria
Prazo para definicio das especificacoes 10 dias Uteis apos a

2 modelos andlises decorrentes de alteragcdes de  colocagao dos formularios
Portaria em produgéo

5 dias Uteis apds envio

Testes dos formularios e modelos de andlise ) e
pela informética

4  Prazo para analise dos pedidos de apoio 15 dias Uteis
5 Prazo para analise dos pedidos de pagamento 10 dias Uteis
ACOES A DESENVOLVER:

AA1/001/A1 - Andlise de pedidos de apoio e pedidos de pagamento das Ac¢des 111 — PIR,
142,161, 162, 163 e 165

AA1/001/A2 - Adaptacdo de modelos de andlise face a eventuais alteragdes das respectivas
Portarias

AA1/001/A3 - Acompanhamento e apoio das regides nas questdes relativas as acdes 111,
112,113, 12, 131, 132, 133, 152, 164, 231, 232 e 233

AA1/001/A4 - Envio para contratacdo de todas as Acbes afectas ao subprograma 1 e das
Acbes 23

RESPONSAVEL:
Anténio Monteiro Alves

INTERVENIENTES:
Todos os técnicos das respectivas acoes

7 eRRN
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IV.2. OPERACIONALIZACAO DAS MEDIDAS E ACOES DO SUBPROGRAMA 2 (AA2)

. OBJECTIVOS OPERACIONAIS (AA2/001)

1) Assegurar a atualizagdo de Formularios, Modelos de analise, mapas de deciséo e fichas

resumo dos concursos ativos.

2) Elaboracao de Portarias, Orientagdes, Normas, Esclarecimentos e Acoes de Formagéao

referentes as Agdes do Subprograma 2 e Agbes 1.4.1 e 1.7, excepto agdes 2.3.

3) Proceder ao acompanhamento das DRAP no seu processo de analise, de acordo com os

procedimentos previstos nos normativos aprovados.

4) Proceder a andlise dos pedidos de pagamentos dos PA’s cuja gestdo é da competéncia

do ST (Acbes 2.2.3.1,2.4.1 € 2.4.2).

5) Assegurar a realizagdo periodica da CTA - Comissdo Técnica das Medidas
Agroambientais e da GGA — Grupo de Gestao das MAA e reunides de acompanhamento

periddico das ELA.

Ne INDICADORES DE MEDIDA

1 Prazo de conclusdo das analises dos INP

2 Prazo para envio para contratagdo INP

3 Prazo para analise dos pedidos de pagamento

Prazo elaboracdo das atas CTA e Notas Sintese GGA e
4 posterior envio a todos os intervenientes apds validacao

interna.

5 Prazo de resposta a questdes colocadas ao ST, que néo
necessitem analise GGA ou outras Entidades.

6 Prazo de resposta a questbes colocadas ao ST, que

necessitem andlise GGA ou outras Entidades.
7 N2 de reunides a realizar com cada ELA

8 Validacdo PALT para respectivo envio a CE

ACOES A DESENVOLVER:

METAS

Segundo semestre 2012

10 dias uteis apo6s decisdo ou 20
no caso de comunicagao redug¢ao
valor elegivel

30 dias Uteis apo6s data recepgao
suporte papel

2 semanas

10 dias Uteis apds recepgao pelo
SP para questoes

5 dias uteis apos recepcao de
resposta das Entidades ou apds
aprovacgao da Nota sintese GGA

2 reunioes com as ELA

5 dias uteis apds parecer final do
DR

AA2/001/A1 — Apoio técnico aos intervenientes no processo de decisdo dos INP (DRAP’s)

AA2/001/A2 — Assegurar, em tempo Util, as andlises e cabimentacao dos respectivos pagamentos,

para envio ao IFAP

AA2/001/A3 — Envio para contratacao, apos verificagdo do cumprimento das condi¢des pré-

contratuais, de todos os PA’s decididos

PRRN
Programa para a
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AA2/001/A4 — Preparacao prévia da CTA/GGA e reunides ELA, elaboracéo das respectivas atas ou
notas sintese, validagao interna e circularizagdo para aprovacao a todos os presentes nas respectivas
reunides.

AA2/001/A5 — Respostas a todas as Entidades externas apds respectiva validagao interna.
AA2/001/A6 — Acompanhamento aos analistas das DRAP, analise e validagcao dos pedidos de

alteragcao submetidos no BB, apds validacao.

RESPONSAVEL:
Carla da Silva Branco

INTERVENIENTES:

Andreia Moreira
Ivania Ramos
Nuno Sequeira

PRRN
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IV.3. OPERACIONALIZACAO DAS MEDIDAS E ACOES DO SUBPROGRAMA 3 (AA3)

. OBJECTIVO OPERACIONAL (AA3/001)

Operacionalizagao dos concursos das Medidas 3.1. e 3.2 até a fase de contratagéao.

N.2 INDICADORES DE MEDIDA METAS
1 Prazo para analise dos avisos de abertura GAL 10 dias uteis
2  Confirmagao da dotagdo orgamental 10 dias Uteis
3 Envio dos PA para contratagéo 5 dias uteis
ACOES A DESENVOLVER

AA3/001/A1 — Analise dos avisos de concursos propostos pelos GAL;

AA3/001/A2 — Validagao da dotagao orgcamental, apds aprovacao dos PA pelos GAL,;
AA3/001/A3 — Envio dos PA para contratagdo, apés cumprimentos das condicionantes pré-
contratuais;

RESPONSAVEL:

Rui Rafael

INTERVENIENTES:

Ana Paula
Marta Feliciano
Maria Gongalves
M2 Joao Lopes

Il. OBJECTIVO OPERACIONAL (AA3/002)

Assegurar a formacao dos técnicos do ST e dos GAL

Ne INDICADORES DE MEDIDA METAS
1 N.2 Agbes formagao para os GAL 3
ACOES A DESENVOLVER

AA3/002/A1 - Desenvolvimento de agbes de formacao dirigidas aos GAL;

PRRN
Programa para a
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RESPONSAVEL:
Rui Rafael

INTERVENIENTES:

Ana Paula

Maria Jodo Lopes
Maria Goncgalves
Marta Feliciano

lll. OBJECTIVO OPERACIONAL (AA3/005)

Elaborar informacao técnica

N2 INDICADORES DE MEDIDA METAS
1 Prazo de resposta as questoes via Gescor 5 dias uteis

Cumprimento dos prazos

2  Prazo de resposta as questdes dos GAL estipulados superiormente

Cumprimento dos prazos

Prazo de resposta a outras questdes . -
< P q estipulados superiormente

ACOES A DESENVOLVER

AA3/003/A1 - Elaboracao das respostas as questdes enviadas via Gescor;
AA3/003/A2 - Elaboragéo das respostas as questdes enviadas pelos GAL;
AA3/003/A3 - Analise por amostragem dos PP analisados pelos GAL;

RESPONSAVEL:
Rui Rafael

INTERVENIENTES:

Ana Paula
Marta Feliciano
Maria Gongalves
M2 Joao Lopes

IV. OBJECTIVO OPERACIONAL (AA3/004)

Analisar PA das Medidas 3.4 e 3.5

Ne INDICADORES DE MEDIDA METAS

PRRN
Programa para a
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1 Prazo de analise dos PA — Medida 3.5 60 dias Uteis

2 Prazo de analise dos PA — Medida 3.4 30 dias Uteis

ACOES A DESENVOLVER
AA3/006/A1 - Analise dos PA relativos a Componente 2 da Medida 3.5;
AA3/006/A2 - Andlise dos PA relativos a Cooperacao — Medida 3.4

RESPONSAVEL:
Rui Rafael

INTERVENIENTES:

Aida Capaleve
Ana Paula

Maria Gongalves
M2 Joao Lopes
Marta Feliciano

V. OBJECTIVO OPERACIONAL (AA3/005)

Analisar Pedidos de Pagamento

Ne INDICADORES DE MEDIDA METAS

Prazo de analise dos PP — Medida 3.4, 3.5, 3.6 e projetos
cujos beneficiarios sejam os GAL
2 Prazo de validagao dos PP analisados pelos GAL 3 dias uteis

30 dias Uteis

ACOES A DESENVOLVER

AA3/005/A1 - Andlise dos PA relativos a Componente 2 da Medida 3.5;
AA3/005/A2 - Andlise dos PA relativos a Cooperacao — Medida 3.4
AA3/005/A3 - Analise por amostragem dos PP analisados pelos GAL

RESPONSAVEL:
Rui Rafael

INTERVENIENTES:

Aida Capaleve
Ana Paula

PRRN
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Marta Feliciano
Maria Gongalves
M2 Joao Lopes

VI. OBJECTIVO OPERACIONAL (AA3/006)

Efetuar o acompanhamento aos GAL

Ne INDICADORES DE MEDIDA METAS

Entre 50 e 75% dos GAL,
dependendo do n.® GAL por
técnico

N.2 de visitas efectuadas aos GAL no ambito do
acompanhamento

ACOES A DESENVOLVER

AA3/006/A1 - Realizacao de visitas aos GAL e elaboragéo de relatérios de visita;

RESPONSAVEL:
Rui Rafael

INTERVENIENTES:

Ana Paula
Marta Feliciano
Maria Gongalves
M? Joao Lopes

VIl. OBJECTIVO OPERACIONAL (AA3/007)

Elaboragéo de recomendagdes aos GAL

Ne INDICADORES DE MEDIDA METAS

Emissdo e acompanhamento das recomendagdes a todos
1 os GAL relativamente aos resultados dos CQ efectuados
pelo STA, IFAP e outras entidades de controlo/auditoria

Cumprimento dos prazos
estipulados superiormente

ACOES A DESENVOLVER

AA3/007/A1 - Emissdo e acompanhamento das recomendacbées a todos os GAL
relativamente aos resultados dos CQ;

RESPONSAVEL:
Rui Rafael

INTERVENIENTES:
Aida Capaleve
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Vill. OBJECTIVO OPERACIONAL (AA3/008)

Auditorias ao SP3

Ne INDICADORES DE MEDIDA METAS
1 Preparagdo e acompanhamento das auditorias que Cumprimento dos prazos
envolvam o SP3 estipulados superiormente
ACOES A DESENVOLVER

AA3/008/A1 - Acompanhamento das auditorias ao SP3, desde a preparagado prévia de
reunides, elaboracao atas, notas sinteses e documentos necesséarios a realizagcdo das
mesmas;

RESPONSAVEL:
Rui Rafael

INTERVENIENTES:
Aida Capaleve
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IV.4. OPERACIONALIZACAO DAS MEDIDAS E AGOES DO SUBPROGRAMA 4 (AA4)

I. OBJECTIVO OPERACIONAL (AA4/001)

Analisar PA
N2 INDICADORES DE MEDIDA METAS
1 Prazo de analise dos PA — Agédo 4.3.1.1 Servigos de 40 dias dteis
Aconselhamento
5 Prazo <iIe analise dos PA — Medida 4.1 Cooperagao 90 dias Gteis
Inovagéao
3 Prazo 'de. Analise dos PA — Acédo 4.2.1 — Formacao 45 dias (iteis
Especializada
ACOES A DESENVOLVER

AA4/001/A1 - Andlise dos PA relativos a Ag¢ao 4.3.1.1 Servicos de Aconselhamento;
AA4/001/A2 - Andlise dos PA relativos a Medida 4.1 Cooperacéao para a Inovacao;
AA4/001/A3 - Andlise dos PA relativos a Acao 4.2.1 Formacao Especializada.

RESPONSAVEL:
Rogério Paulo Lima Ferreira

INTERVENIENTES:

Eva Pocas

Raquel Nuncio

Ana Marta Silva
Sandra Rodrigues
Patricia Sacramento
Rita Monteiro

Il. OBJECTIVO OPERACIONAL (AA4/002)

Analisar Pedidos de Pagamento

Ne INDICADORES DE MEDIDA METAS
Prazo de analise dos PP — Medida 4.1, Agao 4.2.1, Acdo S
1 422 Aci04.3.1.1, Agio 4.3.2. 0 el Tiets

ACOES A DESENVOLVER

AA4/002/A1 - Andlise dos PP relativos a Acao 4.3.2 Servigco de Apoio as Empresas;
AA4/002/A2 - Analise dos PP relativos a Medida 4.1 Cooperagao para a Inovagao;
AA4/002/A3 - Andlise dos PP relativos a Acao 4.2.1 Formacao Especializada.

AA4/002/A4 - Analise dos PP relativos a Acao 4.2.2 Redes Teméticas de Informacéo e
Divulgacao.
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AA4/002/A5 - Analise dos PP relativos a Acédo 4.3.1.1 Desenvolvimento dos Servicos de
Aconselhamento Agricola.

RESPONSAVEL:

Rogério Paulo Lima Ferreira

INTERVENIENTES:

Eva Pocas

Equipe de Andlise Subprograma 4
Raquel Nancio

Ana Marta Silva

Sandra Rodrigues

Patricia Sacramento

Rita Monteiro

lll. OBJECTIVO OPERACIONAL (AA4/003)

Elaborar informacao técnica

Ne INDICADORES DE MEDIDA METAS

1 Prazo de resposta as questoes via Gescor 7 dias uteis

Cumprimento dos prazos

2 Praz r r 0 . ;
azo de resposta a outras questdes estipulados superiormente

ACOES A DESENVOLVER

AA4/003/A1 - Andlise dos PA e PP respeitantes a todas as agdes do Subprograma 4.

RESPONSAVEL:

Rogério Paulo Lima Ferreira

INTERVENIENTES:

Eva Pocas

Equipe de Andlise Subprograma 4
Raquel Nuncio

Ana Marta Silva

Sandra Rodrigues

Patricia Sacramento

Rita Monteiro
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IV.5. OPERACIONALIZACAO DAS AREAS DE INTERVENGAO DO PRRN (AA-PRRN)

. OBJECTIVO OPERACIONAL (AA-PRRN/OO1)

Analisar Pedidos de Pagamento

Ne INDICADORES DE MEDIDA METAS

1 Prazo de andlise dos PP cuja entidade responsavel seja o

ST da AG ou atribuidos superiormente ao ST S0 EIES TR

ACCOES A DESENVOLVER

AA-PRRN/OO1/A1 - Analise dos PP cuja entidade responsavel seja o ST da AG ou atribuidos
superiormente ao ST.

Il. OBJECTIVO OPERACIONAL (AA-PRRN/OO2)

Analisar pedidos de alteracdo de PA

N¢ INDICADORES DE MEDIDA METAS
1 Prazo de analise dos pedidos de alteragdo dos PA 60 dias Uteis
ACCOES A DESENVOLVER

AA-PRRN/OO2/A1 - Andlise dos pedidos de alteracdo dos PA.

RESPONSAVEL:
Nuno Sequeira

INTERVENIENTES:

Rui Neves
Zita Costa

lll. OBJECTIVO OPERACIONAL (AA-PRRN/OO3)

Elaborar informacao técnica

7z
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Ne INDICADORES DE MEDIDA METAS

1 Prazo de resposta as questoes via Gescor 10 dias uteis

Cumprimento dos prazos

2 Praz I r 0 " 7
azo de resposta a outras questdes estipulados superiormente

ACCOES A DESENVOLVER

AA-PRRN/OO3/A1 - Elaboracao das respostas as questbes enviadas via Gescor;
AA-PRRN/OO3/A2 - Elaboragéo das respostas a outras questdes colocadas.

RESPONSAVEL:
Nuno Sequeira

INTERVENIENTES:

Rui Neves
Zita Costa

IV. OBJECTIVO OPERACIONAL (AA-PRRN/O0O4)

Efectuar o acompanhamento junto das DRAP e entidades delegadas das RA dos Acgores e
Madeira

Ne INDICADORES DE MEDIDA METAS

N.¢ de visitas ou reunides efectuadas junto das entidades
no ambito do acompanhamento

ACCOES A DESENVOLVER

AA-PRRN/OO4/A1 - Realizagdo de visitas ou reunides junto das DRAP e entidades
delegadas das RA dos Agores e Madeira e elaboragcdo dos respectivos relatérios/notas
sintese.

RESPONSAVEL:
Nuno Sequeira

INTERVENIENTES:

Rui Neves
Zita Costa
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V. OBJECTIVO OPERACIONAL (AA-PRRN/OO5)

Auditorias ao PRRN

N2 INDICADORES DE MEDIDA METAS
1 Preparacdo e acompanhamento das auditorias que Cumprimento dos prazos
envolvam o PRRN estipulados superiormente
ACCOES A DESENVOLVER

AA-PRRN/OO5/A1 - Acompanhamento das auditorias ao PRRN, desde a preparacao prévia
de reunibes, elaboracao de atas, notas sinteses e documentos necessarios a realizacao das
mesmas;

RESPONSAVEL:
Nuno Sequeira

INTERVENIENTES:
Rui Neves
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IV.6. GESTAO ADMINISTRATIVA, PATRIMONIAL E FINANCEIRA (AA5)

. OBJECTIVO OPERACIONAL (AA5/001)

Garantir o suporte administrativo e financeiro ao funcionamento do ST da AG do PRODER

Ne INDICADORES DE MEDIDA METAS

1 E’Srﬁlz:%g()a submisséo de Pedido de Pagamento no idigital Dia 20 do més n+1

45 dias apoés entrega dossier

2 Prazo de analise do Pedido de Pagamento do IFAP fisico

3 Prazo de publicitagdo dos contratos, apos recepgao do

contrato assinado por ambas as partes na area AF.. 5 dias(itcis

ACOES A DESENVOLVER

AA5/001/A1 - Gestao do orcamento e projeto assisténcia técnica da AG do PRODER
AA5/001/A2 — Operacionalizacdo da Medida 511 - Assisténcia Técnica PRODER
AA5/001/A3 - Gestao da assiduidade — Férias, Faltas e Licencas

AA5/001/A4 - Procedimentos de contratacao publica

RESPONSAVEL:
Maria Jodo Lampreia

INTERVENIENTES:
Ana Lima

Luis Nicolau

M2 Joao Lampreia

Il. OBJECTIVO OPERACIONAL (AA5/002)

Assegurar a utilizacdo de instrumentos de gestdo que permitam avaliar a eficacia e a
eficiéncia do desempenho do ST.

Ne® INDICADORES DE MEDIDA METAS

Prazo médio de elaboragéo do Plano de Atividades para

1 2013, apos disponibilizagdo de toda a informagao O CEB IEE
Preparagéo do Quadro de Avaliagéo e Responsabilizagéo
4 (QUAR) de 2013, apo6s disponibilizagéo de toda a 20 dias uteis

informagao

Elaboragao do relatério anual sobre a execugéo do plano

2011, Cumprimento do prazo
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ACOES A DESENVOLVER

AA5/001/A1 - Monitorizagao do Quadro de Avaliagdo e Responsabilizagao (QUAR) de 2011
AA5/001/A2 - Preparacao do Relatério de Atividades de 2011
AA5/001/A3 - Preparagéo do Plano de Atividades de 2013

AA5/001/A4 - Preparacao do Quadro de Avaliagcao e Responsabilizagao (QUAR) de 2013

RESPONSAVEL:
Maria Joao Lampreia

INTERVENIENTES

Ana Lima
Luis Nicolau
M2 Jodo Lampreia
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IV.7. AUDITORIA E CONTROLO (AA6)

. OBJECTIVO OPERACIONAL (AA6/001)

Criar e manter um Sistema de Controlo de Qualidade (CQ), de forma a assegurar a
aplicacao correta e uniforme dos procedimentos relativos aos pedidos de apoio analisados e
decididos pela Gestora do PRODER.

N2 INDICADORES DE MEDIDA METAS
% de PA a disponibilizar semanalmente Disponibilizacdo de pelo
1 apods CQ, dos PA selecionados na semana menos 50% dos PA na
N, no decurso das 52 semanas do ano. semana N+1.
ACOES A DESENVOLVER

AA6/001/A1 - Selecionar para Controlo de Qualidade, de acordo com a Norma 77/D1. PA
Favoraveis e Desfavoraveis.

RESPONSAVEL:
Silvia Diogo

INTERVENIENTES:

Anténio Morais
Adelino Bernardo

ILOBJECTIVO OPERACIONAL (AA6/002)

Executar Plano de Supervisdo, de acordo com o requisitos previstos no art.33° do Reg.(CE)
1975/06.

Ne INDICADORES DE MEDIDA METAS
a . . Tempo Médio de
1 N.° de dias para de andlise do CQ analise de 3 dias
2 N.2 de visitas em sede de Acompanhamento 24
ACOES A DESENVOLVER

AA6/002/A1 - Selecionar para Controlo de Qualidade, de acordo com a Norma.

- Visitar 50% dos GAL
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RESPONSAVEL:
Silvia Diogo

INTERVENIENTES:

Paulo Gongalves
Anténio Morais

Ill. OBJECTIVO OPERACIONAL (AA6/003)

Acompanhar e preparar elementos, relativos ao processo de Acreditagdo/Certificacdo do
PRODER e Preparagao/Acompanhamento das auditorias Comunitarias e Nacionais e
controlo de Qualidade do IFAP.

Ne INDICADORES DE MEDIDA METAS

No prazo indicado pela

1 Data da finalizagao da tarefa entidade solicitante

ACOES A DESENVOLVER

AA6/003/A1 - Acompanhamento do processo de Acreditagdo/Certificacdo do PRODER e
Preparacdao/Acompanhamento das auditorias Comunitarias e Nacionais

AA6/003/A2 - Preparacao/compilagdo dos elementos solicitados, durante as
auditorias/controlo de Qualidade do IFAP;

RESPONSAVEL:
Silvia Diogo

INTERVENIENTES:

Paulo Gongalves
Adelino Bernardo
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IV.8. COMUNICACAO (AA7)

. OBJECTIVO OPERACIONAL (AA7/001)

Gestdo do Site

Ne INDICADORES DE MEDIDA METAS

Insergéo de todos os documentos de apoio a
submisséo de candidaturas (Anuncio ou Avisos de
1 abertura; OTE’s; Lista de controlo documental; Anual
formularios; e respectivas Guias de Preenchimento
— portugués /inglés)

Atualizacao de informagao de apoio ao programa

e (portugués /inglés) AGUE
3 Edig?o/Atualiza@éo de outros contetdos (portugués Anual
/inglés)
Gestao do Micro-site Dinamizagdo das Zonas
4 - PN Anual
Rurais, em portugués e inglés
Gestao do Micro-site Estruturas Locais de Apoio,
) a . Anual
em portugués e em inglés
Controlo do site em termos de cumprimento das
6 regras de acessibilidade e seguranca (portugués Anual
/inglés)
INTERVENIENTES:
Equipa de Comunicagao
Il. OBJECTIVO OPERACIONAL (AA7/002)
Concepcao, planeamento e acompanhamento de eventos
N2 INDICADORES DE MEDIDA METAS
Participagdo em 2 feiras nacionais do sector
1 agricola e florestal 12 Semestre
5 Planeamento e acompanhamento de 1 Comité de Anual
Acompanhamento PRODER/ PRRN
Concepgéao, planeamento e acompanhamento de 6
3 eventos PRODER (entrega de contratos, sessdes Anual

de divulgagéo, etc.)

INTERVENIENTES:
Equipa de Comunicacao
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lll. OBJECTIVO OPERACIONAL (AA7/003)

Edicao de material de divulgagéao
Ne INDICADORES DE MEDIDA METAS

Coordenagéo da edigéo de 1 brochura sobre Anual
projetos PRODER

INTERVENIENTES:
Equipa de Comunicacao

IV. OBJECTIVO OPERACIONAL (AA7/004)

Gestéao de pedidos de informacao interna e externa

N2 INDICADORES DE MEDIDA METAS
1 Supervisao do Contact Center (e-mail e call center) Anual

5 Respostas a diversas solicitagdes do Gabinete do Anual
MAMAOT e SEA

3 Respostas a diversas solicitagdes no ambito do Anual
apoio a gestdo das AG PRODER

INTERVENIENTES:
Equipa de Comunicagao

V. OBJECTIVO OPERACIONAL (AA7/005)

Gestao de Campanhas Publicitarias
N2 INDICADORES DE MEDIDA METAS

2 Campanhas de publicidade generalista
1 PRODER Anual

5 Acbes de publicidade institucional a cada

Anual
abertura de concursos
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INTERVENIENTES:
Equipa de Comunicagao

VI. OBJECTIVO OPERACIONAL (AA7/006)

Acompanhamento e monitorizagao da execugao de projetos PRODER

Ne INDICADORES DE MEDIDA METAS

Acompanhamento e monitorizacao de 900
1 beneficiarios para o cumprimento dos prazos de Anual
execucao

INTERVENIENTES:
Equipa de Comunicacao

Vil. OBJECTIVO OPERACIONAL (AA7/007)

Gestao de Campanhas Publicitarias

Ne INDICADORES DE MEDIDA METAS

2 Campanhas de publicidade generalista
1 PRODER Anual

> Acbes de publicidade institucional a cada

Anual
abertura de concursos

INTERVENIENTES:
Equipa de Comunicacao

Vill. OBJECTIVO OPERACIONAL (AA7/008)

Monitorizagdo do investimento integrado em comunicagao

N2 INDICADORES DE MEDIDA METAS
1 Acéao de inquérito/sondagem de opiniao
1  sobre o PRODER, de ambito regional e Anual
nacional.
G PRRN
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INTERVENIENTES:
Equipa de Comunicacao
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IV.9. APOIO JURIDICO, ORGANIZACAO E APOIO A GESTAO DO SECRETARIADO TECNICO
(AA8)

. OBJECTIVO OPERACIONAL (AA8/001)

Assegurar uma boa aplicacdo da legislacdo nacional e comunitaria dos Programas e o
rigoroso esclarecimento das questdes de caracter juridico que venham a surgir no ambito da
gestao e execucao dos mesmos.

Ne INDICADORES DE MEDIDA METAS

1 Prazo médio na elaboragao de respostas a reclamagoes e

LT 15 Dias Uteis
recursos hierarquicos
2 Prazo médio na elaboragao de pareceres juridicos 5 Dias Uteis
3 Prazo médio de elaboragao e andlise de protocolos 7 Dias Uteis
4 Pfaz.o médio de preparacao de processos de contratagéo 10 Dias (teis
publica
ACOES A DESENVOLVER

AA8/001/A1 - Instauragcao e acompanhamento dos procedimentos publicos de contratacao.

AAB8/001/A2 - Elaboragédo e andlise de Protocolos a celebrar com as varias entidades que
cooperem com a AG.

AA8/001/A3 - Revisao de contratos de financiamento dos apoios aprovados.
AA8/001/A4 - Elaboragao de pareceres técnicos sobre legislagdo comunitaria e nacional.
AA8/001/A5 - Elaboracao de documentagao de suporte juridico da atividade da AG.

AAB/O01/A6 - Preparacao de respostas a reclamagoes e recursos hierarquicos das decisdes
da AG.

AAB/O01/A7 - Prestacao de informagéo juridica geral

RESPONSAVEL:
Paula Barros da Costa

INTERVENIENTES
Anténio Campos
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[ILOBJECTIVO OPERACIONAL (AA8/002)
Assegurar que a gestao dos recursos humanos obedeca ao estrito cumprimento da
legislagdo aplicavel e que seja efectuada de forma a garantir a sua racionalidade e bom
desempenho.

N2 INDICADORES DE MEDIDA METAS
1 Prazo médio de preparagéo de processos de recrutamento 10 Dias (teis
de pessoal
2 Prazo médio de elaboragéo de contratos de pessoal 2 Dias Uteis
3 Prazo médio de elaboragao de pareceres juridicos 5 Dias Uteis
ACOES A DESENVOLVER

AA8/002/A1 - Preparagao de propostas de recrutamento de pessoal.
AA8/002/A2 - Elaboracao de contratos de trabalho e de prestagédo de servigos.

AA8/002/A3 - Elaboracdo de pareceres sobre a aplicacdo da legislacdo de trabalho e
prestagao de informagéo sobre a mesma, quando solicitadas.

AA8/002/A4 - Efetivacdo de contactos com a Secretaria Geral do MADRP, DGAEP ou
outras entidades, quando necessario, para obtencao de esclarecimentos.

RESPONSAVEL:
Paula Barros da Costa

INTERVENIENTES
Anténio Campos

II.OBJECTIVO OPERACIONAL (AA8/003)

Assegurar que as normas de procedimento a aplicar pelos técnicos e as orientagdes
técnicas dirigidas aos promotores sejam tecnicamente corretas e de facil compreensao
pelos destinatarios

N2 INDICADORES DE MEDIDA METAS

1 Prazo médio da andlise inicial do projecto de NP ou OTE 5 Dias Uteis
Prazo médio da elaboracao da versao para envio a

2 aprovacgao da Gestora, apds obtencao dos contributos e 5 Dias uteis

esclarecimentos solicitados
Prazo médio de elaboragéo da versao final das NP e OTE

3  apos obtengao do parecer do IFAP e envio a Gestora para 3 Dias Uteis
assinatura
Prazo médio de envio das OTE assinadas a Area de o
4 Co . = = . 1 Dia util
Comunicagéo e Divulgagao para colocagao no site.
5 Prazo médio de disponibilizagdo NP assinadas no SGO 5 Dias (teis
Suporte
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- Programa para a
1 Rede Rural

Frograma de Desenvehviments Rura Nacional Plano de Atividades 2012 31/38



ACOES A DESENVOLVER

AA8/003/A1 - Andlise dos projetos de normas e orientagdes técnicas provenientes das areas
operacionais e solicitagao de esclarecimentos junto dos técnicos da operacionalizagao.

AA8/003/A2 - Envio dos documentos referidos em 3/A1 as DRAP para obtencdo de
comentarios.

AA8/003/A3 - Elaboragcdo da versédo final das normas de procedimento e orientagbes
técnicas e seu envio a Gestora para aprovagao.

AA8/003/A4 - Envio das normas de procedimento ao IFAP, |.P. para parecer, ao abrigo do
protocolo celebrado ente aquele organismo e a AG

AA8/003/A5 - Efetivacdo de eventuais ajustamentos na sequéncia de todos os comentarios
e contributos recebidos, elaboragdo das versfes finais e seu envio a Gestora para
assinatura.

AA8/003/A6 - Envio das orientagcdes técnicas assinadas a Area de Comunicacdo e
Divulgacéo para a respectiva disponibilizagdo no site da AG

AAB/003/A7 - Disponibilizagdo das normas de procedimento assinadas no SGO Suporte,
com comunicacao a DRAP via correio electrénico.

RESPONSAVEL:
Paula Barros da Costa

INTERVENIENTES
Anténio Campos
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IV.10. RELAGOES INSTITUCIONAIS (AA9)

I. OBJECTIVO OPERACIONAL (AA9/001)

Assegurar, em articulagdo com as restantes unidades organicas do ST PRODER e a
Comissao Europeia, uma eficaz preparagao e realizagao dos Comités de Acompanhamento
(CA) e do Exame Anual (EA) do Programa.

Ne INDICADORES DE MEDIDA METAS
1 N2 CA realizados 1
2 N¢ EA realizados 1
3 N® de reunides realizadas com as Confederagoes 3
4 N? de dossiés elaborados para suporte as reunides do CA e 5
EA
ACOES A DESENVOLVER

- Preparacéo da ordem de trabalhos, convocatéria e logistica das reunidées do CA (meta: 1
més antes da data prevista para as reunides)

- Preparagé@o e disponibilizacdo aos membros do CA dos documentos para andlise nas
reunides CA (meta: 10 dias Uteis antes da data das reunides)

- Preparagdo da realizagdo de uma reunido prévia ao CA com o0s representantes das
Confederagdes (meta: 3 dias Uteis antes da data das reunides)

- Preparagao da ata da reuniao do CA (meta: envio da ata aos membros do CA no prazo de
15 dias Uteis apds a realizacdo das reunides)

- Preparacgéao e disponibilizagdo a AG do dossié de suporte as matérias a analisar na reuniao
do EA do Programa, de acordo com a agenda definida pela COM para a mesma (meta: 5
dias uteis antes da data prevista para a reuniao)

RESPONSAVEL
Ana Ramos

INTERVENIENTES
Todas as unidades organicas ST PRODER
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ILOBJECTIVO OPERACIONAL (AA9/002)

Assegurar, em articulacdo com as restantes unidades organicas do ST PRODER, um eficaz
acompanhamento de gestao estratégica do Programa.

Ne INDICADORES DE MEDIDA METAS

Especificagdo de matrizes de suporte a gestéo estratégica

do Programa No prazo que a Gestora Definir

ACOES A DESENVOLVER

- Definicao e preparacao de matrizes de suporte a gestdo estratégica do Programa em
funcdo das exigéncias decorrentes das atividades de gestdo e acompanhamento e dos
diferentes estadios de implementagéo do Programa.

RESPONSAVEL
Ana Ramos

INTERVENIENTES

Unidades organicas do ST PRODER em fungcdo das matérias relativas as acdes a
desenvolver.

lll. OBJECTIVO OPERACIONAL (AA9/003)

Assegurar, em articulagdo com as restantes unidades organicas do ST PRODER, a
preparacao da participacao da AG em reunides de Coordenacao do QREN e do FEADER.

Ne INDICADORES DE MEDIDA METAS

Um por reunido, 4 dias Uteis

1 Dossiés de apoio as reunides disponibilizados a AG
antes das mesmas

ACOES A DESENVOLVER

- Preparagéo e disponibilizagao dos dossiés de apoio as reunides.
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RESPONSAVEL:
Ana Ramos

INTERVENIENTES

Unidades organicas do ST PRODER em fungdo das matérias relativas as acbes a
desenvolver.

IV. OBJECTIVO OPERACIONAL (AA9/004)

Garantir a articulacdo da AG com as instancias comunitarias, Gabinetes Ministeriais,
Confederagdes e outras entidades nacionais do sector.

N2 INDICADORES DE MEDIDA METAS
1 Informacées produzidas Disponibilizagao a Gestao 2 dias
¢ P Uteis antes dos prazos definidos
ACOES A DESENVOLVER

- Preparacao da informacgéo e dos elementos necessarios ao acompanhamento e resolucao
das matérias em desenvolvimento.

- Preparagao da realizacdo de reunides de trabalho, promovidas pela AG ou por outras
entidades do sector.

RESPONSAVEL:
Ana Ramos

INTERVENIENTES

Unidades organicas do ST PRODER em fungdo das matérias relativas as acgbes a
desenvolver.
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IV.11. SISTEMA DE INFORMAGAO (AA10)

. OBJECTIVO OPERACIONAL (AA10/001)
Assegurar a operagao do SIPRODER

Ne INDICADORES DE MEDIDA METAS

5 Dias seguidos antes do
trimestre seguinte
Prazo de Apresentacéo de Relatério Trimestral de Progresso do 15 Dias Uteis apoés o fim do

1 Prazo de Apresentagdo da Planificagao de Atividades

2 SIProDer Trimestre
3 Zusrprero de Reunibes de avaliagdo do SIProDer com as DRAPs 4 Reunides anuais
ACOES A DESENVOLVER
AA10/001/A1 - Reunides com o0s responsaveis das entidades associadas ao

desenvolvimento do SIProDer;

AA10/001/A2 - Promogado e dinamizacdo de contacto com as entidades associadas a
gestao das medidas e agoes;

AA10/001/A3 - Apresentacdo do Relatério de Progresso do SIProDer;
AA10/001/A4 - Assegurar a continuidade do servigo de hosting do SiProder.

AA10/001/A5 - Assegurar os desenvolvimentos necessarios ao bom funcionamento do
SIProDer.

RESPONSAVEL:
Fernando Palma
INTERVENIENTES

ProDer

Paulo Gato

Filipe Miranda

Tiago Jorge

Novabase

1 Coordenador de Projeto
2 Analistas

4 Programadores
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IV.12. ACOMPANHAMENTO E AVALIACAO DO PROGRAMA (AA11)

. OBJECTIVO OPERACIONAL (AA11/001)
Elaborar relatérios de execucao.

Ne INDICADORES DE MEDIDA METAS

Prazo de funcionamento do Sistema de obtengéo e

preenchimento dos indicadores vindos do IFAP Hile DA

2 Prazo de elaboragéo do Relatério de Execugéo de 2011 Até Maio
3 Prazo de elaboracéo dos Boletins Informativos de 2012 Até Outubro
ACOES A DESENVOLVER

AA11/001/A1 - Elaboragéo do Relatério de Execugéo de 2011
AA11/001/A2 - Elaboragéo dos Boletins Informativos de 2012

RESPONSAVEL:

Anabela Reis

INTERVENIENTES:

Anabela Reis

Joado Paulo Costa
Teresa Bernardo
Equipa da informatica

Il. OBJECTIVO OPERACIONAL (AA11/002)

Dar resposta a solicitagbes externas/internas

Ne INDICADORES DE MEDIDA METAS

Prazo para a especificagdo das consultas automaticas ao
sistema

Prazo de resposta as solicitagdes internas, do MADRP e
dos parceiros institucionais

Julho

Prazo médio 10 dias Uteis

ACOES A DESENVOLVER

AA11/002/A1 - Criacdo de consultas automaticas ao sistema que permitam a obtencao de
informagao necessaria ao acompanhamento do PRODER/ PRRN

AA11/002/A2 - Resposta a solicitagcdes internas e as provenientes do MADRP e dos
parceiros institucionais

RESPONSAVEL:

Anabela Reis
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INTERVENIENTES:

Anabela Reis

Joao Paulo Costa
Teresa Bernardo
Equipa da informatica

lll. OBJECTIVO OPERACIONAL (AA11/003)

Efetuar a avaliacao e acompanhamento do PRODER

N2 INDICADORES DE MEDIDA METAS
s - Trimestral, com inicio no 32

1 Periodicidade dos documentos de analise trimestre
Periodicidade do acompanhamento da Execugao Financeira

2 do PRODER EEE]
Periodicidade dos documentos de analise para previsao de .

3 Trimestral
pagamentos

4 Prazp de resposta adequada as solicitagdes dos Prazo médio 10 dias Gteis
avaliadores

12 e 32 trimestres, 12 semestre e
anual

6 Prazo da programagéo do PIDDAC para 2012 O estabelecido pelo GPP

Prazo de resposta adequada as solicitagdes para revisoes e

reprogramagdes do PRODER/ PRRN

5 Periodicidade dos quadros de realizacgao fisica do PIDDAC

O estabelecido pela Gestora

ACOES A DESENVOLVER
AA11/003/A1 - Tratamento dos dados para avaliagao do PRODER/ PRRN

AA11/003/A2 - Acompanhamento da execucdo financeira do PRODER/ PRRN e revisdes
das Previsdes de Pagamentos

AA11/003/A3 - Programacao e acompanhamento do PIDDAC
AA11/003/A4 - Preparagao das revisoes e reprogramacoes do PRODER/ PRRN

RESPONSAVEL:
Anabela Reis

INTERVENIENTES:

Anabela Reis

Joado Paulo Costa
Teresa Bernardo
Equipa da informatica
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